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I. उद्िेश्य 

 

a. टाटा आचार संवहता 2015 ("TCOC") में वनधााररत मूि वसद्ांतो ंमें से एक में कहा िया है वक: 'हम नैवतकता एिं आचरण के उच्चतम 

मानको ंके अनुरूप अपने व्यिसाय के संचािन के विए प्रवतबद् हैं। हम वकसी भी प्रकार की ररश्वतखोरी या भ्रष्टाचार को सहन नही ंकरते 

हैं। यही संकल्प हमारे द्वारा वकए जाने िािे हर काया को एक सिक्त आधार प्रदान करता है।' 

 

b. टाटा प्रोजेक््टस विवमटेड ("कंपनी") ने TCOC को अपनाया है और कंपनी वजन देिो ंएिं के्षत्रो ंमें अपने व्यिसाय का संचािन करती है, 

िहाँ अपने सभी व्यािसावयक वियाकिापो ंऔर संबंधो ंमें पेिेिर आचरण, वनष्पक्षता एिं पूरी ईमानदारी के साथ काया करने के विए 

प्रवतबद् है। इसके अिािा, कंपनी ररश्वतखोरी और भ्रष्टाचार का मुकाबिा करने के विए समुवचत प्रवियाओं को अपनाने एिं उन्हें िािू 

करने के विए भी प्रवतबद् है। इसमें वनजी या सािाजवनक के्षत्र में िोक सेिक के पदो ंपर आसीन अवधकाररयो,ं ग्राहको ंऔर आपूवताकतााओ ं

सवहत वकसी भी व्यस्क्त से वकसी भी प्रकार के अनुवचत भुितान, उपहार या प्रिोभन प्राप्त करने अथिा देने को प्रवतबंवधत करने िािे 

सभी घरेिू और विदेिी कानूनो ंका अनुपािन िावमि है। 

 

c. इस ररश्वत-विरोधी एिं भ्रष्टाचार वनरोधक नीवत ("ABAC नीवत") का उदे्दश्य ररश्वतखोरी, सुविधा सेिा भुितान, अथिा भ्रष्टाचार से संबंवधत 

वकसी भी िवतविवध या आचरण की रोकथाम के विए मािादिाक वसद्ांतो ंऔर समुवचत प्रवियाओ ंकी रूपरेखा तैयार करना है 

 

d. इसके विए िरूरी है वक हमारी कंपनी के सभी कमाचारी संवदग्ध िेनदेन, व्यिहार या आचरण की पहचान करें , साथ ही इस प्रकार के 

व्यिहार या आचरण से वनपटने के विए वनधााररत प्रवियाओं का पािन करने, सूचना देने तथा इन प्रवियाओं के अनुरूप काम करने के 

विए आिश्यक कदम उठाएँ। 

 

II. विस्तार-के्षत्र एव ंउपयोगििा 
 

a. यह ABAC नीवत, हमारी कंपनी तथा कंपनी के विए या उसके द्वारा प्रत्यक्ष या परोक्ष रूप से की जाने िािी सभी िवतविवधयो ंपर िािू 

होती है। हमारी कंपनी द्वारा अपनी सभी सहायक कंपवनयो,ं सहयोवियो ंऔर संयुक्त उपिमो ंके बोडों को इस ABAC नीवत को अपनाने 

की अनुिंसा की जाएिी। 

 

b. यह ABAC नीवत सभी स्तरो ंऔर पदो ंपर काम करने िािे सभी व्यस्क्तयो ंपर िािू होती है, वजसके अंतिात सभी वनदेिक, िररष्ठ प्रबंधक, 

अवधकारी, अन्य कमाचारी (सभी थथायी कमाचारी, वनयत-अिवध हेतु वनयुक्त या अथथायी कमाचारी), सिाहकार, ठेकेदार, प्रविक्षण प्राप्त 

करने िािे, प्रविकु्ष (इंटना), थथानांतररत वकए िए कमाचारी, अवनयत कमाचारी और एजेंसी के कमाचारी, एजेंट, या विर हमारी कंपनी से 

सम्बद् कोई अन्य व्यस्क्त सवहत समय-समय पर मुख्य आचारनीवत परामिादाता द्वारा हमारी कंपनी की ओर से काया करने के विए 

वनयुक्त सभी व्यस्क्त िावमि हैं (इन सभी को सामूवहक रूप से "कमाचारी (कमाचारीिण)" कहा िया है)। 

 

III. नीतििि वक्िव्य 

 

1. हि वकसी भी स्वरूप में या वकसी भी तरीके से ररश्वतखोरी अथिा भ्रष्टाचार को सहन नही ंकरते हैं। हमारी कंपनी वकसी भी स्वरूप 

में या वकसी भी तरीके से ररश्वतखोरी एिं भ्रष्टाचार की रोकथाम करने, प्रवतबंवधत करने, पता ििाने और उसका मुकाबिा करने 

के विए समुवचत प्रवियाओं को अपनाने तथा उन्हें िािू करने के विए प्रवतबद् है। 
 

2. इस प्रवतबद्ता के एक वहसे्स के रूप में, प्रत्यक्ष या परोक्ष रूप से ररश्वत देना, देने का िादा करना, या ररश्वत स्वीकार करना तथा 

वकसी भी तरह के भ्रष्टाचार में िावमि होना प्रवतबंवधत है। हमारे व्यिसाय के हर पहिू में यही प्रवतबद्ता निर आएिी। 

 

3. हमारी कंपनी सभी प्रकार के िेन-देन से संबंवधत बही-खातो ंमें विसृ्तत जानकारी दजा करने तथा उन्हें बनाए रखने के विए प्रवतबद् 

है, वजनसे ररश्वतखोरी या भ्रष्टाचार का पता ििाने में मदद वमिेिी। 
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4. वकसी भी कमाचारी द्वारा वकसी भी तरीके से इस ABAC नीवत के उलं्लघन पर बेहद िंभीरता से विचार वकया जाएिा और इसके 

पररणामस्वरूप उस कमाचारी पर अनुिासनात्मक कारािाई की जाएिी। इसके अिािा, ज़्यादातर देिो ंके कानूनो ंके अनुसार जो 

कमाचारी एिं वनदेिक अपने व्यिसाय के भीतर ररश्वतखोरी को रोकने में वििि रहते हैं उन पर कािी सख़्ती बरती जाती है और 

कुछ मामिो ंतो इस प्रकार की िवतविवधयो ंको अपराध की शे्रणी में रखा जाता है। 

 

5. ABAC नीवत के माध्यम से नू्यनतम मानदंडो ंका वनधाारण वकया िया है, तथा कंपनी वजन के्षत्रो ंि देिो ंमें अपने व्यिसाय का 

संचािन करती है उन सभी थथानो ंपर इसका पािन वकया जाना चावहए। कंपनी की ओर से वनधााररत वकए िए ये नू्यनतम मानदंड 

उन पररस्थथवतयो ंमें भी िािू होते हैं, जब यह ABAC नीवत वकसी भी देि में िािू होने िािे ररश्वत-विरोधी एिं भ्रष्टाचार वनरोधक 

कानूनो ंकी तुिना में सख्त हैं - वजसमें िािू थथानीय कानूनो ंके साथ-साथ के्षत्रीय सीमा के बाहर िािू होने िािे कानून भी िावमि 

हैं। हािांवक, अिर िािू ररश्वत-विरोधी एिं भ्रष्टाचार वनरोधक कानून इस ABAC नीवत से अवधक सख्त हैं, तो उस स्थथवत में ऐसे 

कानूनो ंका पािन वकया जाना चावहए। 

 

6. इस ABAC नीवत के वदिा-वनदेिो ंको इनके साथ पढा जाना चावहए: 

i. टाटा आचार संवहता; 

ii. सूचना प्रदाता नीवत (स्िसि ब्लोअर पॉविसी); 

iii. उपहार एिं सत्कार नीवत, 

iv. इस ABAC नीवत के मुतावबक जारी वकया िया कोई भी वदिा-वनदेि; 

v. समय-समय पर िािू की जाने िािी कोई भी अन्य प्रासंविक वनयम या नीवतयाँ 

 

IV. परिभाषाए ँ

 

a. रिश्विखोिी 
 

ररश्वतखोरी या ररश्वत के अंतिात अिैध, अनैवतक या विश्वास का उलं्लघन करने िािे कायों के प्रिोभन के तौर पर अनुवचत िाभ 

की पेिकि करना, िादा करना, देना, मांिना या स्वीकृवत देना िावमि है। ररश्वत में अक्सर भुितान (या भुितान के िादे) िावमि 

होते हैं, िेवकन इसमें कोई भी मूल्यिान िसु्त िावमि हो सकती है - जैसे वक अनुवचत उपहार, सत्कार और मनोरंजन उपिब्ध 

कराना, अंदर की जानकारी प्रदान करना, या यौन संबंधो ंअथिा अन्य सहायता की पेिकि करना; अपने वकसी ररशे्तदार को 

नौकरी का प्रस्ताि देना; हामीदारी यात्रा खचा का िहन करना; पद का दुरुपयोि करना; या अन्य कायों में अनुवचत सहायता देना। 

ररश्वत में प्रत्यक्ष तौर पर अथिा वकसी मध्यथथ के जररए परोक्ष रूप से प्रदान वकए िए िाभ िावमि हैं। ररश्वत के अंतिात ऊपर 

िवणात वकसी भी काया को करने का प्रयास भी िावमि है। 

 

b. भ्रष्टाचार 
 

भ्रष्टाचार में वकसी प्रावधकरण अथिा वकसी पद पर आसीन िोिो ंकी ओर से वकए जाने िािे िे सभी अनुवचत काया िावमि हैं, जो 

अिैध या अनैवतक हैं, अथिा नैवतक मानको ंके अनुरूप नही ंहैं। सामान्य तौर पर वित्तीय िाभ या अन्य व्यस्क्तित िाभ प्राप्त करने 

के विए ऐसा वकया जाता है। उदाहरण के विए, वकसी आवधकाररक पद पर आसीन व्यस्क्त द्वारा वनणायो ंपर अनुवचत प्रभाि डािने 

के एिज में पैसे के रूप में वदया िया अथिा िादा वकया िया ररश्वत, वििेष सुविधाओ ंकी पेिकि, वकसी मूल्यिान िसु्त की 

पेिकि, या अनुवचत तरीके से वकसी प्रकार का फ़ायदा पहँचाना। 

 

c. उपहार, सत्कार एिं मनोरंजन 

 

कोई भी मूल्यिान िसु्त उपहार की शे्रणी में आती है और इसमें अनुग्रह के तौर पर वदया जाने िािा वकसी भी प्रकार का मौविक 

या िैर-मौविक िाभ िावमि है। इसमें नकद रावि, कीमती धातु एिं पत्थर, आभूषण, किाकृवत या किा संबंधी िसु्तएँ, और उनके 

समकक्ष कोई भी चीज या िसु्त के साथ-साथ छूट, सेिाएँ, ऋण, अनुग्रह, वििेष सुविधाएँ, फ़ायदे, िाभ और अवधकार जैसी अमूता 

िसु्तएँ भी िावमि हैं, जो आम जनता के विए उपिब्ध नही ंहै।  
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सामान्य तौर पर सत्कार के अंतिात जिपान, भोजन, यात्रा एिं आिास की व्यिथथा जैसी चीजें िावमि हैं। आम तौर पर मनोरंजन 

में अिकाि, सैर-सपाटा, मनोरंजन सुविधाओं का उपयोि, नाटको/ंसंिीत कायािमो/ंखेि आयोजनो ंके विए वटकट या पास की 

व्यिथथा िावमि हैं। सत्कार एिं मनोरंजन का मूल्य एिं ऐसी िवतविवधयो ंके बार-बार होने की घटना अिर उवचत सीमा के भीतर 

न हो,ं तो ये भी उपहार की शे्रणी में आ सकते हैं। 

 

d. लोक सेिक /विदेशी लोक सेिक 

 

एक "िोक सेिक" के दायरे में वनम्नविस्खत व्यस्क्त िावमि होिें: 

 

i. वकसी भी सरकारी कायाािय में विधायी, कायाकारी या प्रिासवनक पद पर आसीन व्यस्क्त, अथिा सरकारी कायाािय में वकसी 

विधायी, कायाकारी या प्रिासवनक पद के विए या उसकी ओर से आवधकाररक तौर पर काया करने िािा कोई भी व्यस्क्त, चाहे 

िह वनयुक्त हो या वनिाावचत, थथायी हो या अथथायी, चाहे िेतनभोिी हो या अिैतवनक; 

 

ii. सरकार या कें िीय, प्रांतीय या राज्य के विधान द्वारा या उसके तहत थथावपत एक वनिम, अथिा सरकार या वकसी सरकारी 

कंपनी के स्वावमत्व या वनयंत्रण या सहायता प्राप्त वकसी प्रावधकरण या वनकाय की सेिा में या उसके िेतन पर काम करने िािा 

कोई भी व्यस्क्त, या विर सरकार द्वारा िोकवहत के वकसी काया के वनिाहन के विए पाररश्रवमक के तौर पर सरकार से िुल्क 

या कमीिन प्राप्त करने िािा व्यस्क्त; 

 

iii. कोई भी न्यायाधीि, वजसमें स्वयं या व्यस्क्तयो ंके वकसी भी वनकाय के सदस्य के रूप में कानून के तहत वकसी भी प्रकार के 

न्यावयक काया के वनिाहन का अवधकार पाने िािा कोई भी व्यस्क्त िावमि है; 

 

iv. न्याय प्रिासन के संबंध में वकसी भी दावयत्व के वनिाहन के विए न्यायािय द्वारा अवधकृत वकया िया कोई भी व्यस्क्त, वजसमें 

ऋणिोधन कराने िािा (विस्िडेटर), प्राप्तकताा (ररसीिर) या सावधकार प्रवतवनवध (कवमश्नर) िावमि हैं; 

 

v. सािाजवनक एजेंसी या सािाजवनक उपिम सवहत वकसी भी अन्य स्वरूप में सािाजवनक कताव्यो ंका वनिाहन करने िािा कोई 

भी व्यस्क्त, अथिा सािाजवनक सेिा प्रदान करने िािा व्यस्क्त, जैसा वक देि के कानून में पररभावषत वकया िया है और कानून 

के सम्बद् के्षत्र में िािू है; 

 

vi. अंतरााष्टर ीय स्तर पर आम िोिो ंके विए िवठत या संयुक्त राष्टर  जैसे बहपक्षीय संिठनो ंद्वारा वनिाावचत अथिा वनयुक्त वकया िया 

कोई भी अवधकारी या कमाचारी; तथा 

 

vii. कोई भी अन्य व्यस्क्त, वजसे ितामान में िािू कानूनो ंएिं विवनयमो ंके अनुसार िोक सेिक माना जाता है। 

 

मोटे तौर पर, “विदेशी लोक सेिक” के दायरे में ऊपर उस्ल्लस्खत सभी "िोक सेिक" िावमि हैं, जो भारत के अवधकार-के्षत्र से बाहर 

कायारत हैं। "विदेिी सरकारी अवधकारी" की पररभाषा ितामान में िािू थथानीय विवनयमो ंके तहत बताई िई पररभाषा के अधीन है। 

 

e. सुविधा सेिा भुगतान या वककबैक 

 

िोक सेिको ंको अपने वनयवमत या आिश्यक कायों को पूरा करने या अवििंब पूरा करने अथिा पूरा नही ंकरने के एिज में 

अनावधकाररक तौर पर वकए िए भुितान को "सुविधा सेिा भुितान" कहा जाता है। कभी-कभी इसे 'स्पीड' मनी या 'ग्रीस' पेमेंट 

या 'सवदच्छा से वदया िया धन' भी कहा जाता है। आम तौर पर, सुविधा सेिा का भुितान करने िािे व्यस्क्त के पास उपयुक्त 

कारािाई के विए कानूनी या अन्य अवधकार होते हैं। सामान्य तौर पर, व्यिसाय में वकसी प्रकार के अनुग्रह या िाभ के बदिे में 

वकए िए भुितान को "वककबैक" कहा जाता है। 
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f. तृतीय पक्ष 

 

"तृतीय पक्ष" िब्द के अंतिात कोई भी ऐसा व्यस्क्त या संिठन िावमि है, जो कंपनी के साथ सम्बद् है या कंपनी के साथ िेनदेन 

करता है। इसके अंतिात िास्तविक एिं संभावित ग्राहक, वििेता, परामिादाता, कंपनी पर आवश्रत व्यस्क्त, एजेंट, सिाहकार, 

वितरक, व्यािसावयक सहयोिी, भािीदार (िैक्षवणक संथथानो ंसवहत), ठेकेदार, आपूवताकताा या सेिा प्रदाता भी िावमि हैं, जो 

कंपनी के विए और उसकी ओर से काम करते हैं। 

 

g. प्रासंवगक विवनयम 

 

कंपनी भारत सवहत वजन देिो ंएिं के्षत्रो ंमें अपने व्यिसाय का संचािन करती है, िहाँ के न्यायावधकार के अंतिात ररश्वतखोरी और 

भ्रष्टाचार का सामना करने के विए िािू वकए िए सभी प्रासंविक कानूनो ंका समथान करती है, वजसके अंतिात (भ्रष्टाचार वनिारण 

(संिोधन) अवधवनयम 2018), यूनाइटेड वकंिडम (यू.के. ररश्वत अवधवनयम, 2010), और संयुक्त राज्य अमेररका (विदेिी भ्रष्ट 

आचरण अवधवनयम, 1977) िावमि है। अिि-अिि कानूनो ंके तहत वकसी वििेष कृत्य अथिा चूक को अपराध मानने के विए 

अिि-अिि मानदंड वनधााररत वकए िए हैं। अनुिग्नक A में "प्रासंविक विवनयमो"ं की सूची और इसके प्रमुख पहिुओं का वििरण 

वदया िया है। 

 

V. सामान्य ससद्धांि 

 

a. जोव़िम वनधाारण 

 

i. कई िजहो ंसे ररश्वतखोरी और भ्रष्टाचार के जोव़िम में अंतर हो सकता है, विहाजा सुरक्षा के विए आिश्यक युस्क्तयो ंके वनमााण 

के विए जोव़िम-आधाररत दृवष्टकोण अपनाया जाना चावहए। 

 

ii. ररश्वतखोरी एिं भ्रष्टाचार के संबंध में कंपनी के जोव़िम की रूपरेखा तैयार करने के विए एक जोव़िम वनधाारण िवतविवध का 

आयोजन वकया जाएिा। इसमें बाहरी घटको ं(जैसे वक उद्योि, भौिोविक स्तर पर मौजूदिी, विवनयामक पररदृश्य, आवद) तथा 

आंतररक घटको ं (जैसे वक नीवतयाँ, प्रवियाएँ, प्रविक्षण कायािम, आँकडो ंका विशे्लषण आवद) का अच्छी तरह वनरीक्षण 

िावमि है। 

 

iii. जोव़िम की रूपरेखा के आधार पर इसे नू्यनतम स्तर तक पहँचाने के विए आिश्यक कदम उठाए जाएंिे। हर तीन साि में 

एक बार, या विर व्यिसाय के स्वरूप में पररितान, नए विवनयमन जैसे जोव़िम को प्रभावित करने िािे घटको ंमें बडे बदिाि 

की स्थथवत में तय समय से पहिे जोव़िम वनधाारण की प्रविया िुरू की जाएिी। 

 

b. उपहार, मनोरंजन एिं सत्कार 

 

i. उपहार, मनोरंजन एिं सत्कार अिर उवचत हो,ं अच्छी नीयत से वकए िए हो ंतथा TCOC, कंपनी की उपहार एिं सत्कार नीवत 

और इनके तहत समय-समय पर जारी विवभन्न परामिी सुझािो ंसवहत कंपनी की नीवतयो ंका अनुपािन करते हो,ं तो इन्हें 

स्वीकार वकया जा सकता है। 

 

ii. वकसी भी कमाचारी को कंपनी के व्यिसाय या नौकरी के दौरान वकसी भी व्यस्क्त से इस प्रकार से कोई व्यस्क्तित िाभ स्वीकार 

नही ंकरना चावहए या अनुरोध नही ंकरना चावहए, वजसके विए उसे व्यिसाय या नौकरी के मूि वसद्ांतो ंसे समझौता करना 

पडे, अथिा ऐसा प्रतीत हो वक मूि वसद्ांतो ंसे समझौता वकया िया है। 

 

iii. कमाचाररयो ंको व्यिसाय के सामान्य तरीको ंसे परे ितामान या भािी ग्राहको,ं उनके कमाचाररयो ंया एजेंटो ंया ऐसे व्यस्क्तयो ं

(वजसमें िोक सेिक भी िावमि हैं, परंतु यह केिि इन तक ही सीवमत नही ंहै) को उपहार देने या उन पर वकसी तरह का 

अनुग्रह करने की मनाही है, वजनके साथ कंपनी या उसके व्यापाररक सहयोवियो ंने अनुबंध वकया है या अनुबंध करना चाहते 

हैं। 
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c. सुविधा सेिा भुगतान या वककबैक 

 

i. वकसी भी तरह का सुविधा सेिा भुितान और वककबैक अनुवचत है, तथा कंपनी के सामान्य व्यिसाय या नौकरी के दौरान इस 

तरह का कोई भी भुितान पूरी तरह से प्रवतबंवधत है। 

 

d. ग्राहको ंसे संपका   

 

i. अिर वकसी कमाचारी ग्राहको ंके साथ संपका  थथावपत करने की विमे्मदारी दी िई है, तो िह वसिा  कंपनी की उपहार एिं 

सत्कार नीवत के अनुरूप अनुसार िास्तविक उदे्दश्यो ंके विए ग्राहको ंका मनोरंजन कर सकती/सकता है। कंपनी की उपहार 

एिं सत्कार नीवत के अनुसार, इस प्रकार के मनोरंजन का ररकॉडा रखा जाना चावहए। 

 

ii. वनजी और सािाजवनक, दोनो ंके्षत्रो ंमें सामान्य तौर पर व्यिसाय के संचािन में ग्राहको ंको छूट और ररयायतो ंका प्रस्ताि वदया 

जाता है। हािांवक उद्योि जित में यह पररपाटी बेहद सामान्य है, िेवकन अिि-अिि तरह की व्यिथथाओं और तुिनात्मक 

रूप से उनमें से कुछ की जवटिता से एक हद तक जोव़िम की संभािना उत्पन्न होती है वक ऐसी व्यिथथाओं का इसे्तमाि 

अिि-अिि ग्राहक प्रवतवनवधयो ंके विए अनुवचत प्रिोभनो ंको वछपाने के उदे्दश्य से वकया जा सकता है (वमसाि के तौर पर, 

चुवनंदा िोिो ंके बीच इस बात का प्रसार करना वक उत्पाद मुफ़्त में वदए जा रहे हैं), विहाजा ऐसी व्यिथथाओं को अमि में 

िाते समय बेहद सािधानी बरतने की आिश्यकता है। 

 

e. तृतीय पक्ष के एजेंटो,ं परामशादाताओ ंऔर अन्य मध्यस्ो ंकी भूवमका 

 

i. वकसी तीसरे पक्ष द्वारा हमारी कंपनी की ओर से वदए िए ररश्वत के विए हमारी कंपनी को विमे्मदार ठहराया जा सकता है, 

वजसके पररणाम बेहद िंभीर और अपूरणीय हो सकते हैं, भिे ही हमारी कंपनी ने इस तरह के भुितान का अवधकार नही ं

वदया हो। इसी िजह से, हमारे विए तीसरे पक्ष के चयन में सािधानी बरतना बेहद महत्त्वपूणा है। 

 

ii. तृतीय पक्षो ंके साथ सभी प्रकार के िेनदेन में ईमानदारी के उच्चतम मानको ंके साथ-साथ सभी प्रासंविक एिं िािू वनयमो ं

और कानूनो ंका पािन वकया जाएिा। सभी कमाचाररयो ंको हमारी कंपनी द्वारा वनधााररत प्रवियाओं का पािन करना चावहए 

और आंतररक वनयंत्रण की प्रणािी का अनुसरण करना चावहए। कभी भी उपहार, सत्कार, या वकसी भी प्रकार के भुितान 

अथिा अनुग्रह के आधार पर तृतीय पक्ष का चयन नही ंवकया जाना चावहए। 

 

iii. वकसी तीसरे पक्ष को अपने साथ जोडने से पहिे नीचे दी िई बातो ंको ध्यान में रखना चावहए: 

 

• इसके विए उवचत कदम उठाए जाएँ और इनसे संबंवधत दस्तािेिो ंको अच्छी तरह तैयार वकया जाए। 

 

• िेखा-परीक्षण के अवधकार सवहत TCOC और संबंवधत नीवतयो ंके अिािा ररश्वत-विरोधी एिं भ्रष्टाचार वनरोधक नीवत 

के उपयुक्त प्रािधानो ंको अनुबंधो ंमें िावमि वकया जाना चावहए, और यवद भािीदार/ पक्ष द्वारा ररश्वत-विरोधी एिं 

भ्रष्टाचार वनरोधक ितों के अनुपािन में वििि रहता है, तो उस स्थथवत के विए सेिा के समापन के उपवनयम को भी 

िावमि वकया जाना चावहए। 

 

• तीसरे पक्ष की ओर से इन मानदंडो ंका अनुपािन सुवनवित करने के विए औपचाररक तौर पर विस्खत प्रवतबद्ता की 

मांि की जाती है। 

 

iv. वकसी तृतीय पक्ष के साथ अनुबंध की िजह से कंपनी को होने िािे जोव़िम के स्तर के आधार पर उवचत कदम उठाए जाएंिे। 

उदाहरण के विए, सामान्य तौर पर िैर-टाटा समूह कंपवनयो ंको सेिा प्रदान करने के विए कंपनी के मूल्य के आधार पर वदए 

िए िीषा-10 अनुबंधो ं(SCM की पररभाषा के अनुसार शे्रणी-4 उप-संविदा) को ररश्वतखोरी और भ्रष्टाचार के 'उच्च जोव़िम' 

के तौर पर ििीकृत वकया जाएिा। इस प्रकार का ििीकरण वनयवमत अंतराि पर वकया जाएिा। 
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• उच्च जोव़िम िािे तृतीय पक्षो ंकी बात की जाए, तो उनके संथथापको/ं प्रबंधन के पद पर आसीन महत्त्वपूणा कमाचाररयो ं

और िावमि इकाई के संदभा में समुवचत प्रविया का विस्तार से पािन वकया जाएिा। इस प्रविया में अनुपािन से संबंवधत 

विवभन्न आँकडो ंएिं मीवडया ररकॉडा की अच्छी तरह से छानबीन, कायाथथि का दौरा, बाजार अनुसंधान, वित्तीय विशे्लषण 

आवद िावमि हैं। हमारी कंपनी के साथ जुडते समय तथा वनयवमत अंतराि पर (कम से कम तीन साि में एक बार) 

समुवचत प्रविया का पािन वकया जाएिा। 

 

• कम जोव़िम िािे तृतीय पक्षो ंके विए समुवचत प्रविया अनुपािन से संबंवधत विवभन्न आँकडो ंएिं मीवडया ररकॉडा की 

जाँच तक सीवमत हो सकती है। इनके विए कम से कम पाँच साि में एक बार समुवचत प्रविया का पािन वकया जाएिा। 

 

f. सरकार से संपका  

 

i. सरकार के साथ व्यापार करना पूरी तरह से विवनयमो ंके अधीन होता है और इसमें सामान्य तौर पर िावणस्ज्यक बािार की तुिना 

में अवधक कठोर वनयमो ंका पािन वकया जाता है। अिर आप सरकारी अवधकाररयो ंया सरकारी स्वावमत्व िािी (या आंविक 

स्वावमत्व िािी) कंपनी के साथ काम करते हैं, तो िािू कानूनो ंएिं विवनयमो ंको जानना तथा उनका पािन करना, ईमानदारी के 

उच्चतम मानको ंका पािन करना और अनुपयुक्त प्रतीत होने िािे कायों से भी परहेज करना आपका वििेष दावयत्व बन जाता 

है। हमारी कंपनी विवभन्न कायों के विए सरकार, सरकारी अवधकाररयो ंऔर सरकारी एजेंवसयो ंसे संपका  कर सकती है, जैसे वक: 

िैधावनक या विवनयामक अनुमोदन प्राप्त करने के विए, एक आपूवताकताा के रूप में, एक ग्राहक के रूप में, इत्यावद। वकसी भी 

सरकार, सरकारी अवधकाररयो ंऔर सरकारी एजेंवसयो ंके समक्ष हमारी कंपनी का प्रवतवनवधत्व करते समय हमारे कमाचाररयो ं

को हमेिा सत्यवनष्ठ, एकदम सही, सहयोिपूणा और िािीन होना चावहए। 

 

g. राजनीवतक, सामुदावयक या धमाा ा् कायों के वलए अनुदान और प्रायोजन 

 

i. TCOC 2015 के खंड I, अनुभाि 1 में िवणात है वक: "हम वजन देिो ंमें काम करते हैं, हम िहाँ के संविधान और िासन प्रणािी 

के अनुसार काया करें िे। हम आम चुनािो ंके पररणाम को प्रभावित करने तथा सरकार की वकसी भी प्रणािी को कमजोर करने 

या बदिने का प्रयास नही ंकरें िे। हम वकसी वििेष राजनीवतक दि या राजनीवतक पद के उम्मीदिार का कदावप समथान नही ं

करते हैं। हमारा आचरण हमें इस प्रकार की वकसी भी िवतविवध से रोकता है, वजसे वकसी भी राजनीवतक वनकाय या व्यस्क्त के 

साथ परस्पर-वनभारता / एहसान कहा जा सके। हम वकसी वििेष राजनीवतक दि, उम्मीदिार या राजनीवतक अवभयान को 

कंपनी की ओर से अनुदान के तौर पर धन या संपवत्त या अन्य संसाधन नही ंप्रदान करते हैं या ऐसा प्रस्ताि नही ंदेते हैं।” 

 

ii. अिर हमारे वनदेिक मंडि द्वारा साफ़-सुथरी चुनािी प्रविया के माध्यम से िोकतांवत्रक व्यिथथा को मिबूत करने के विए वकसी 

भी प्रकार के आवथाक योिदान पर विचार वकया जाता है, तो भारत में वसिा  प्रोगे्रवसि इिेक्टोरि टरस्ट के माध्यम से, अथिा भारत 

से बाहर समान रूप से पारदिी, विवधित अवधकृत, पक्षपात रवहत और िैर-वििेकाधीन संथथान के माध्यम से ऐसा वकया जाएिा। 

 

iii. बोडा द्वारा TCOC के अनुरूप तथा िािू कानूनो ंका अनुपािन करते हए स्वीकृत वकए िए राजनीवतक अनुदान को छोडकर, 

कमाचाररयो ंको हमारी कंपनी के धन, संपवत्त या अन्य संसाधनो ंसे राजनीवतक अनुदान देने की अनुमवत नही ंहै। 

 

 

iv. हमारी कंपनी िोकोपकारी कायों तथा आपातकािीन पररस्थथवतयो ंएिं आपदा के समय राहत सहायता के अिािा अन्य मानिीय 

कायों के विए धमााथा अनुदान कर सकती है। इस प्रकार के सभी अनुदान हमारी कंपनी की कॉपोरेट सामावजक उत्तरदावयत्व 

नीवत ("CSR नीवत") के अनुरूप वकए जाने चावहए। हािांवक, हमारे विए अनुदान करते समय उवचत सािधानी बरतना बेहद 

महत्त्वपूणा है, जैसे वक वदया जाने िािा अनुदान वकसी मांि या अपेक्षा के बिैर होना चावहए, और इस प्रकार यह सुवनवित होिा 

वक हमारा अनुदान वकसी भी दृवष्टकोण से प्रिोभन नही ंमाना जाएिा। इस प्रकार, कंपनी द्वारा सामुदावयक पररयोजनाओ ंया 

धमााथा कायों के विए वदया जाने िािा अनुदान सद्भािपूणा तथा हमारी TCOC, इस ABAC नीवत और समय-समय पर अद्यतन 

वकए जाने िािी अन्य सभी प्रासंविक नीवतयो ंएिं प्रवियाओ ंके अनुरूप होना चावहए। 
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v. इस प्रकार का कोई भी अनुदान करने से पहिे, कमाचारी को यह सुवनवित करना चावहए वक: 

 

• इस तरह के िोकोपकारी अनुदान वकसी व्यािसावयक समझौते पर वनभार नही ंहैं, न ही व्यािसावयक समझौते को 

हावसि करने के विए वदए िए हैं। 

 

• हमारी कंपनी की सीएसआर नीवत के अनुसार, अनुदान वकसी वििेष व्यस्क्त को नही ंबस्ल्क हमेिा परोपकार के उदे्दश्य 

से वकसी धमााथा संथथा को वदया जाता है, वसिाय उस पररस्थथवत के जब प्राकृवतक आपदाओ ंसे पीवडत िोिो ंको प्रत्यक्ष 

तौर पर आवथाक सहायता या अनुदान वदया जाता है। 

 

• ऐसी संथथाओं को अनुदान वदया जाना चावहए, जहाँ प्राप्त अनुदान का अंवतम उपयोि सिाविवदत और/या वनयंवत्रत हो। 

 

• केिि देि के िािू कानूनो ंके तहत पंजीकृत धमााथा संथथाओं को ही अनुदान वदया जाना चावहए। 

 

• जहाँ तक संभि हो, सभी मामिो ंमें धमााथा संिठनो ंकी पृष्ठभूवम की जाँच की जानी चावहए, खास तौर पर यह सुवनवित 

करने के विए वक धमााथा संिठन धन-िोधन रोधी कानूनो,ं आतंकिाद विरोधी कानूनो ंऔर अन्य िािू कानूनो ंका 

उलं्लघन करते हए वकसी भी प्रकार की िैर-कानूनी िवतविवध को आवथाक सहायता देने के माध्यम के तौर पर काया नही ं

करता है। 

 

• केिि ऐसे धमााथा कायों के विए अनुदान वदए जाएंिे, जो थथानीय कानूनो ंएिं प्रवियाओं के अनुसार विवधसम्मत तथा 

नीवतपरक हो।ं 

 

vi. प्रायोजन विवभन्न प्रकार के समुदायो/ं हमारी कंपनी द्वारा की जाने िािी व्यािसावयक िवतविवधयो ंसे वनकटता से जुडे हए हैं। 

इसके अंतिात िैवक्षक छात्रिृवत्त से िेकर थथानीय खेि टीमो ंको प्रायोवजत करने तक की िवतविवधयाँ िावमि हो सकती हैं। कोई 

भी प्रायोजन िास्तविक व्यिसाय या धमााथा उदे्दश्यो ंके विए होना चावहए, तथा वकसी भी चीज के एिज में नही ंवदया जाना चावहए। 

हमारी कंपनी की CSR नीवत या वकसी अन्य िािू नीवत के अनुरूप, इस प्रकार का कोई भी प्रायोजन पूरी तरह से पारदिी एिं 

विवधित तरीके से स्वीकृत होना चावहए, साथ ही इनका समुवचत दस्तािेिीकरण तथा विवधित ररपोवटिंि भी की जानी चावहए। 

 

h. विलय एिं अवधग्रहण, संयुक्त उपक्रम, साझेदारी 

 

i. हमारी कंपनी वजन व्यिसायो ंमें वनिेि करती है, उसकी प्रवतष्ठा और सत्यवनष्ठा के साथ-साथ ररश्वत-विरोधी एिं भ्रष्टाचार 

वनरोधक प्रवियाओ ंके अनुपािन को सुवनवित करने के विए समुवचत और पयााप्त कदम उठाएिी। 

 

ii. अिर हमारी कंपनी वकसी अन्य कंपनी का संभावित तौर पर अवधग्रहण करने िािी है, या विर वनयंत्रण अथिा साझेदारी के 

साथ एक संयुक्त उपिम की िुरुआत करने िािी है, अथिा इसी प्रकार का कोई व्यािसावयक समझौता वकया िया है, तो 

उस स्थथवत में हमारी कंपनी टाटा आचार संवहता के साथ-साथ अन्य प्रासंविक नीवतयो ंको भी ऐसी व्यािसावयक इकाइयो ंमें 

िािू करेिी। हमारी कंपनी ऐसी व्यािसावयक इकाइयो ंके कमाचाररयो ंको इस संदभा में प्रविक्षण देिी, कंपनी मानको ंके 

तहत तीसरे पक्ष का पुनमूाल्यांकन करेिी और जहाँ उवचत हो, ऐसी व्यािसावयक इकाइयो ंका िेखा-परीक्षण भी करेिी। 

 

i. लेखा-बही, ररकॉर्ा और आंतररक वनयंत्रण की आिश्यकताएँ  

 

i. हमारी कंपनी के कायों के सिितापूिाक संचािन के विए सटीक एिं समग्र तरीके से ररकॉडा का रखरखाि करना 

आिश्यक है, साथ ही यह हमें हमारे कानूनी और विवनयामक दावयत्वो ंको पूरा करने में भी सक्षम बनाता है। प्रते्यक कमाचारी 

की विमे्मदारी है वक िे हमारी कंपनी के सभी आंतररक और बाहरी दस्तािेिो ंमें जो कुछ भी ररपोटा और ररकॉडा करते हैं, 

उसके प्रवत ईमानदार रहें तथा उनके द्वारा दजा की िई जानकारी एकदम सटीक ि समू्पणा हो, वजसमें िेखांकन ररकॉडा, 

टाइमकाडा, व्यय की ररपोटा, चािान, पेरोि ररकॉडा, सुरक्षा ररकॉडा, व्यािसावयक ररकॉडा, प्रदिान मूल्यांकन, अनुबंध, आवद 

िावमि हैं, परंतु केिि इन तक ही सीवमत नही ंहैं। 
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ii. सभी व्यािसावयक इकाइयो ंएिं संथथाओ ंको आंतररक वनयंत्रण और िेनदेन की वनिरानी के विए एक कारिर प्रणािी बनाए 

रखनी चावहए। हमारी नीवतयो ंमें वनिरानी हेतु कुछ युस्क्तयो ंको स्पष्ट तौर पर िवणात वकया िया है, जो खास तौर पर यात्रा 

और मनोरंजन व्यय के अनुमोदन से संबंवधत हैं।. 

 

iii. ररकॉडा के प्रबंधन एिं प्रवतधारण के संदभा में हमारी नीवतयाँ यह सुवनवित करती हैं वक कानूनी, कर और वनयामक 

आिश्यकताओं के अनुरूप आिश्यक ररकॉडा का सही तरीके से रखरखाि वकया जाए, तथा उन ररकॉडों का सुरवक्षत तरीके 

से वनपटान वकया जाए वजनकी अब िरूरत नही ंहै या विवधक तौर पर प्रवतधारण की अिवध से परे हैं। 

 

VI. ज़िम्मिेारिया ँ
 

a. लेखा परीक्षा सवमवत 

 

i. इस ABAC नीवत के संचािन और अनुपािन की वनिरानी कंपनी की िेखा परीक्षा सवमवत ("बोर्ा") द्वारा की जाएिी। इस 

ABAC नीवत के उलं्लघन के िंभीर मामिो ंको तुरंत िेखा परीक्षा सवमवत के पास भेजा जाएिा। 

 

ii. िेखा परीक्षा सवमवत इस बात की वनिरानी करेिी की यह नीवत वकतनी प्रभािी है, साथ ही ABAC नीवत के कायाान्वयन की 

समीक्षा करेिी वजसमें इसके औवचत्य, उपयुक्तता, एिं प्रभाििीिता पर विचार वकया जाएिा। 

 

b. मुख्य आचािनीति पिामशािािा 
 

i. इस ABAC िीनत के प्रावधािों का अिपुािि सुनिश्श्चत किि ेके लिए कंपिी द्वािा सिय-सिय पि ककसी वरिष्ठ, सक्षि एवं 
निष्पक्ष किशचािी को िखु्य आचाििीनत पिािर्शदाता का पदभाि ददया जाएिा, औि इसकी सचूिा किशचारियों को दी जाएिी। 

 

ii. सभी किशचारियों को इस ABAC िीनत के संबधं िें नियलित तौि पि एवं ििाताि सिुगचत प्रलर्क्षण औि जािरूकता सत्र 

उपिब्ध किािा िखु्य आचाििीनत पिािर्शदाता की श्िम्िेदािी है। 
 

इस ABAC नीवत से संबंवधत सभी प्रकार की ररपोटा, विकायतें, संदेह या वचंताएँ मुख्य आचारनीवत परामिादाता के पास 

भेजी जाएंिी। अिर ररश्वतखोरी या भ्रष्टाचार के विषय पर वकसी भी कमाचारी को कोई भी प्रश्न, वचंता या विकायत प्राप्त हो, 

तो उसे मुख्य आचारनीवत परामिादाता को तुरंत इसकी सूचना देनी चावहए। 

 

iii. इस ABAC िीनत के संबधं िें ककसी भी प्रकाि के उल्िघंि के सदेंह से जुडे प्रत्यके प्रश्ि या िदु्दे की सिीक्षा/जााँच िुख्य 

आचाििीनत पिािर्शदाता द्वािा की जाएिी। अिि ऐस ेिाििे िें ककसी प्रकाि की कािशवाई की आवश्यकता है, तो िखु्य 

आचाििीनत पिािर्शदाता द्वािा इस ABAC िीनत के अिसुाि कािशवाई की जाएिी। 
 

c. कमाचािी (कमाचािीिण) 

 

i. किशचारियों को कंपिी द्वािा सिय-सिय पि उपिब्ध किाए िए प्रलर्क्षण सत्रों िें भािीदािी या जािी ककए जािे वािे ददर्ा-
निदेर्ों के िाध्यि से इस ABAC िीनत तथा अन्य िीनतयों, प्रकियाओं औि उपहाि एवं सत्काि जसैे प्रनतबधंों से अच्छी तिह 

अवित होिा चादहए। 
 

ii. किशचारियों को इस ABAC िीनत का पािि कििा चादहए, साथ ही उन्हें यह भी सुनिश्श्चत कििा चादहए कक ABAC जोखख़िों 
को न्यिूति कििे के लिए हिािी कंपिी की प्रकियाओं एव ंयुश्क्टतयों की ियाशदा को बिकिाि िखा जाए तथा उन्हें सर्क्टत 

बिाया जाए। ककसी कायश स ेइस ABAC िीनत का उल्िघंि होिा अथवा िही,ं इस बािे िें संदेह होिे पि एक कदि पीछे हटें 
औि िि िें कश्ल्पत उस कायश के बािे िें खदु से निम्िलिखखत सवाि पछूें: 
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• इसका प्रयोजन क्या है – क्या इस काया को अनुवचत तरीके से फ़ायदा पाने या अनुवचत फ़ायदा देने िािा माना 

जाएिा? 

 

• अिर इस काया से संबंवधत वििरण वकसी बडे अ़िबार के पहिे पने्न पर प्रकावित हो या सोिि मीवडया की सुस्खायाँ 

बन जाए, तो कैसा ििेिा? 

 

iii. जब भी इस ABAC िीनत के बािे िें ककसी प्रकाि का संदेह हो, या किि ककसी भी कायश के बािे िें ऐसा ििे कक यह संभाववत 

तौि पि इस ABAC िीनत का उल्िघंि हो सकता है, तो उस श्थथनत िें टाटा [कंपिी का िाि] के किशचािी अिुपािि अगधकािी 
या आचाििीनत पिािर्शदाता से उगचत सिाह िेंिे। 

 

iv. किशचारियों के लिए यह सनुिश्श्चत कििा िरूिी है कक सत्काि एवं उपहािों पि होिे वािे व्यय से संबंगधत सभी दावे, धिाशथश 
अिदुाि या तीसिे पक्ष को ककए िए भुिताि से जुड ेववविणों को िािू िीनतयों के अिुसाि प्रथतुत ककया जाए, साथ ही ऐसे व्यय 

से संबंगधत सभी दावों िें ववर्षे रूप से ऐस ेव्यय का कािण दजश हो अथवा उल्िखे ककया िया हो। 
 

v. कंपिी िें प्रबधंकीय पदों के किशचािी यह सुनिश्श्चत किेंिे कक उिकी टीि के सदथय यहााँ वखणशत इस ABAC िीनत तथा अन्य 

संबंगधत िीनतयों से अच्छी तिह अवित हैं। वे उगचत िािशदर्शि प्रदाि किेंिे तथा यह सनुिश्श्चत किेंिे कक, उिकी टीि के सदथयों 
औि उिके साथ काि किि ेवाि ेततृीय पक्ष द्वािा इस ABAC िीनत के ददर्ा-निदेर्ों की ियाशदा बिकिाि िखी जाती है औि 
उिका पािि ककया जाता है। 

 

vi. ककसी भी प्रकाि के िैि-अिपुािि या गचश्नित ककए िए ककसी भी ख़तिे के संकेत (अिुिग्िक B देखें) के बािे िें सूगचत कििा 
प्रत्येक किशचािी का कतशव्य होिा, ताकक कंपिी द्वािा जोखख़ि औि इसकी वजह स ेसािि ेआि ेवाि ेअन्य परिणािों को न्यिूति 

कििे के लिए तुिंत आवश्यक कािशवाई की जा सके। 
 

vii. इस ABAC िीनत के सभंाववत उल्िघंि के सदंभश िें कंपिी द्वािा सचंालित की जा िही अथवा की जािे वािी ककसी भी पूछताछ 

या जााँच िें किशचािी अपिा पूिा सहयोि देंिे। 
 

VII. सूचनाओं का संप्रषेण एव ंप्रसशक्षण 

 

a. इस ABAC नीवत, कमाचाररयो ं के दावयत्वो,ं कंपनी की प्रवियाओं एिं युस्क्तयो ं के विषय में वनयवमत तौर पर प्रविक्षण और 

जािरूकता सत्र आयोवजत वकए जाएंिे। सूचना प्रदान करने के संबंध में कंपनी की प्रवियाओं का वििरण वनयवमत तौर पर पूरी 

कंपनी में प्रसाररत वकया जाएिा। 

 

b. अिर हमारी कंपनी को ऐसा महसूस हो वक वकसी तृतीय पक्ष को सौपें िए काया के साथ इस ABAC नीवत के विए एक जोव़िम 

भी जुडा है, तो उस स्थथवत में हमारी कंपनी की ओर से तृतीय पक्षो ंके विए भी प्रविक्षण कायािम उपिब्ध कराए जा सकते हैं। 

 

VIII. रिश्वि िेने अथवा सवुवधा सेवा भुििान के सलए वववश होने की ज़थथति 

 

a. कंपिी ककसी भी प्रकाि के रिश्वत या सुववधा सवेा भुिताि को प्रनतबगंधत किि ेकी अपिी िीनत पि पिूी तिह अटि है, किि भी 
कंपिी यह िािती है कक कुछ असाधािण परिश्थथनतयों िें ककसी प्रागधकािी द्वािा रिश्वत अथवा सवुवधा सवेा भिुताि की िािं की जा 
सकती है, अन्यथा ककसी किशचािी या ततृीय पक्ष की सेहत एवं सुिक्षा खतिे िें पड सकती है। उदाहिण के लिए, एक घायि 

किशचािी को तत्काि गचककत्सा सहायता उपिब्ध किािे के लिए सिकािी अगधकािी द्वािा सवुवधा सवेा भुिताि की िांि कििा भी 
ऐसी ही एक असाधािण परिश्थथनत हो सकती है।   
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b. ऐसी असाधािण परिश्थथनतयों के लिए, किशचारियों को रिश्वत अथवा सवुवधा सवेा भुिताि की िांि को थवीकाि कििे से पहिे या 
तो अपिे रिपोदटिंि प्रबधंक अथवा िखु्य आचाििीनत पिािर्शदाता से ववचाि-वविर्श कििा चादहए। ऐसी असाधािण परिश्थथनतयों िें 
ककए िए ककसी भी भुिताि की सचूिा एव ंइससे संबगंधत पूिी जािकािी औपचारिक रूप स ेिुख्य आचाििीनत पिािर्शदाता को 
24 घटें के भीति दी जािी चादहए। 

 

c. कंपिी िें काििूी िाििों के प्रिखु द्वािा इस तिह के भुिताि की तािीख़ से सात ददिों के भीति संबंगधत कािूि प्रवतशि प्रागधकिण 

या ववनियािक निकाय को सूगचत ककया जाएिा। 
 

IX. मामले की सूचना देना त्ा जाँच प्रवक्रया 

 

a. प्रत्येक किशचािी को रिश्वतखोिी या भ्रष्ट आचिण या इस ABAC िीनत अथवा िािू ABAC काििू के ककसी भी प्रकाि के उल्िंघि 

से जुडे वकसी भी िुद्दे के बािे िें अवविबं अपिी बात प्रथतुत कििे के लिए प्रोत्सादहत ककया जाता है। यदद व ेआश्वथत िही ंहैं कक 

कोई ववर्ेष कायश रिश्वतखोिी या भ्रष्टाचाि है अथवा िही,ं या किि उिके िि िें कोई अन्य सवाि है, तो उन्हें अपिे रिपोदटिंि प्रबधंक 

औि ecounsellor@tataprojects.com  के िाध्यि से िुख्य आचाििीनत पिािर्शदाता के सिक्ष अपिा सवाि प्रथतुत कििा 
चादहए। 
 

b. किशचािी TCOC के अतंिशत 'ककसी िुद्दे को प्रथतुत कििे' के लिए बताए िए तंत्र के िाध्यि से, या किि 'सचूिा प्रदाता िीनत' 

('श्व्हसि ब्िोअि पॉलिसी') के िाध्यि से भी िखु्य आचाििीनत पिािर्शदाता के सिक्ष अपिा सवाि प्रथतुत कि सकते हैं या िुद्दे 

को उठा सकते हैं। 
 

c. िेकिीयती से इस ABAC िीनत के उल्िंघि की सचूिा देिे वािे ककसी भी किशचािी को ककसी भी प्रकाि का उत्पीडि, प्रनतर्ोध 

या िौकिी िें प्रनतकूि परिणाि का साििा िही ंकििा पडेिा। 
 

d. इस ABAC िीनत के संभाववत या वाथतववक उल्िंघि के संबधं िें सगूचत ककए िए िाििों पि िखु्य आचाििीनत पिािर्शदाता उगचत 

कदि उठाएंिे, जसैे कक: 

 

जाँच-पड़िाल: 

 

i. इस ABAC नीवत के संभावित उलं्लघन से संबंवधत ररपोटा वकए िए मामिे की छानबीन या जाँच मुख्य आचारनीवत परामिादाता द्वारा 

अथिा उसकी वनिरानी में की जाएिी। इस तरह की छानबीन या जाँच का मुख्य उदे्दश्य सच्चाई का पता ििाना होिा। 

 

ii. जाँच की पूरी प्रविया में नैसविाक न्याय के वसद्ांतो ंका पािन वकया जाएिा, और यह सुवनवित वकया जाएिा वक संबंवधत कमाचाररयो ं

को जाँच दि के समक्ष अपनी बातो ंको प्रसु्तत करने का अिसर वदया जाए। 

 

iii. ररपोटा वकए िए मामिे की जाँच के विए इस विषय में समुवचत ज्ञान एिं कौिि रखने िािे वििेषज्ञो ंको वनयुक्त वकया जा सकता है। 

 

iv. जाँच की पूरी प्रविया और ररपोटा को िोपनीय रखा जाना चावहए और केिि ऐसे व्यस्क्तयो ंके साथ साझा वकया जाना चावहए, वजन्हें 

िािू कानून या कंपनी की मानक जाँच प्रविया के तहत इस बारे में "जानने का अवधकार" है। 

 

सुुधािात्मक कािावाई: आवश्यक श्थथनत िें, सुधािात्िक कािशवाई निधाशरित की जाएिी या उपयुक्टत प्रबधंकों, अगधकारियों औि 
किशचारियों को इस ेिािू किि ेका सझुाव ददया जाएिा। 
 

अनशुासनात्मक कािावाई: िाििे से सबंंगधत सभी दहतधािकों से प्राप्त जािकािी पि ववचाि कििे के बाद, िखु्य आचाििीनत 

पिािर्शदाता द्वािा उगचत अिरु्ासिात्िक कािशवाई की लसिारिर् की जाएिी, श्जसिें इस तिह की चकू कििे वािे किशचािी को सेवा स े  
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नििबंबत या बख़ाशथत कििा भी र्ालिि है, िेककि यह केवि इि तक ही सीलित िहीं है। अिि इस प्रकाि का उल्िघंि आपिागधक 

थवरूप का है, तो िुख्य आचाििीनत पिािर्शदाता द्वािा िािू कािूि के तहत सबंंगधत अगधकारियों को िाििे की सचूिा दी जाएिी। 
आपिागधक या ववनियािक कायशवाही की श्थथनत िें, किशचािी संबंगधत अगधकारियों को अपिा पूिा सहयोि देिा। किशचािी द्वािा की िई 

ग़िती के थवरूप एव ंपिैािे के आधाि पि, िुख्य आचाििीनत पिािर्शदाता बोडश को ऐसे किशचािी के खखिाि लसववि औि/या आपिागधक 

कायशवाही र्ुरू किि ेकी लसिारिर् भी कि सकते हैं, ताकक िािू कािूिों के तहत कंपिी के पास उपिब्ध उपायों को िािू ककया जा 
सके। 

 

X. दण्ड 

 

1. ककसी भी कमाचारी द्वारा इस ABAC नीवत के वकसी भी प्रकार के उलं्लघन को बेहद िंभीर विषय माना जाएिा और इसके 

पररणामस्वरूप अनुिासनात्मक कारािाई की जाएिी, वजसमें िािू कानून और नौकरी की ितों के अनुरूप उस कमाचारी की 

नौकरी से ब़िाास्तिी भी िावमि है, िेवकन यह केिि इन तक ही सीवमत नही ंहै। 

 

2. ररश्वतखोरी एक दण्डनीय अपराध है। कमाचारी ररश्वत-विरोधी एिं भ्रष्टाचार वनरोधक कानूनो ंका उलं्लघन करते हए खुद ररश्वत दे, 

या विर िह वकसी दूसरे व्यस्क्त को इसके विए अवधकृत करे, सहायता करे, या उसके साथ वमिकर सावजि करे, इसके विए 

िह कमाचारी जिाबदेह होिा। वकसी व्यस्क्त के स्खिाि कानून का उलं्लघन करने के दण्ड के अंतिात कारािास, पररिीक्षा और 

आवथाक जुमााना (वजसका भुितान कंपनी द्वारा नही ंवकया जाएिा) िावमि हैं। उदाहरण के तौर पर, PCA के तहत 3 से 7 साि 

के बीच कारािास की सजा के साथ-साथ जुमााना (अवधकतम देय जुमााने की कोई सीमा नही ंहै) भी िावमि है। 

 

XI. ABAC नीवत में संशोधन 

 

इस ABAC िीनत की र्तों िें सिय-सिय पि बदिाव औि/या सरं्ोधि कििे का अगधकाि हिािी कंपिी के पास सिुक्षक्षत है।  
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अनलुग्नक A - प्रासंगिक ववतनयम 

 

संयकु्टत िाज्य अिेरिका ववदेर्ी भ्रष्ट आचिण अगधनियि (FCPA), य.ूके. रिश्वतखोिी अगधनियि (UKBA), भ्रष्टाचाि निवािण अगधनियि, 1988 

(पी.सी. अगधनियि) तथा दनुिया भि िें िािू कई अन्य रिश्वत-वविोधी एव ंभ्रष्टाचाि नििोधक (ABAC) काििूों तथा ववनियिों स ेयह बात थपष्ट 

हो जाती है कक रिश्वतखोिी औि भ्रष्टाचाि पिूी तिह से प्रनतबंगधत एवं िैि-काििूी है। इि ववनियिों का उल्िघंि किि ेपि दण्ड औि जुिाशिे के 

अिावा व्यश्क्टत की छवव भी धलूिि होती है, औि कुछ िाििों िें उि पि आपिागधक िुकदिा भी दायि होता है। इि ववनियिों के प्रिखु 

प्रावधािों को िीचे संक्षपे िें प्रथतुत ककया िया है। इि ववनियिों के साथ-साथ श्जि क्षते्रों िें हि अपि ेव्यवसाय का संचािि किते हैं, वहााँ के 

प्रचलित ववनियिों के बािे िें अगधक जािकािी के लिए, सबंंगधत सिकािी वेबसाइटों को देखि ेया काििूी ववर्ेषज्ञों स ेिािशदर्शि प्राप्त किि े

की सिाह दी जाती है। 
 

I. विदेशी भ्रष्ट आचरण अवधवनयम (FCPA) 

 

संंयकु्टत िाज्य अिेरिका िें वषश 1977 िें FCPA को अगधनियलित ककया िया था, श्जसिें रिश्वत-वविोधी औि िखेाकंि से संबंगधत प्रावधाि 

र्ालिि हैं। रिश्वत-वविोधी अगधनियि के प्रावधाि, संयकु्टत िाज्य अिेरिका के निवालसयों तथा व्यवसायों (घिेिू सिोकाि), अिेरिकी थटॉक 

एक्टसचेंजों िें सूचीबद्ध ववदेर्ी सावशजनिक कंपनियों, या ऐसी कंपनियों श्जन्हें सिय-सिय पि प्रनतभूनत एवं ववनििय आयोि (जािीकताश) के 

सिक्ष रिपोटश दजश कििे की आवश्यकता होती है, तथा संयकु्टत िाज्य अिेरिका के अगधकाि-क्षते्र िें कायशित कुछ ववदेर्ी व्यश्क्टतयों एव ंव्यवसायों 
को कािोबाि हालसि कििे या बिाए िखिे के लिए ववदेर्ी अगधकारियों को भ्रष्ट अथवा अिैनतक तिीके से भुिताि कििे से प्रनतबंगधत किते 

हैं। 
 

िेखांकि प्रावधािों के तहत, जािीकताश को बही-खाते औि रिकॉडश को एकदि सही तिीके स ेबिाए िखिे औि उिकी दहिाित किि ेके 

साथ-साथ आंतरिक िखेा नियंत्रण के लिए उपयकु्टत प्रणािी तैयाि कििे औि बिाए िखिे की िरूित होती है। िेखांकि के प्रावधाि व्यश्क्टतयों 
औि व्यवसायों को जािबझूकि बही-खातों एवं रिकॉडश िें जािसािी कििे, अथवा आंतरिक नियतं्रण की प्रणािी को िािू कििे िें जािबझूकि 
बाधा डाििे या असिि िहिे से प्रनतबंगधत किते हैं। न्याय ववभाि (DOJ) तथा प्रनतभनूत एवं ववनििय आयोि (SEC), FCPA को िािू किाि े

वाि ेप्रागधकिण हैं। उल्िघंि की श्थथनत िें, FCPA के अंतिशत कंपनियों औि व्यश्क्टतयों के लिए अिि-अिि आपिागधक औि िािरिक दण्ड 

का प्रावधाि है। 
 

FCPA पि कॉपोिेट उत्तिदानयत्व के सािान्य लसद्धांत िािू होते हैं। इस प्रकाि, जब ककसी कंपिी के निदेर्क, अगधकािी, किशचािी, या एजेंट 

अपिी िौकिी के दायिे िें काि किते हुए कि स ेकि आंलर्क रूप से कंपिी को िाभ पहुाँचाि ेके इिादे से FCPA का उल्िघंि किते हैं, तो 
उस श्थथनत िें कंपिी को उत्तिदायी िािा जाता है। ककसी भी अन्य कािूि की तिह, DOJ औि SEC कॉपोिेट देयता के िलू्यांकि िें जिक-

सहायक कंपिी के लसद्धांतों औि उत्तिागधकािी दानयत्व के लसद्धांतों पि ववचाि किते हैं। हािांकक FCPA के िखेाकंि प्रावधाि "जािीकताशओ"ं 

के लिए निदेलर्त हैं, तथा जािीकताश के बही-खाते एवं रिकॉडश िें सिेककत रूप से इसकी सहायक औि सहयोिी कंपनियााँ र्ालिि होती हैं। 
इस प्रकाि, यह सुनिश्श्चत कििा भी एक जािीकताश की श्िम्िेदािी है कक ववदेर्ी सहायक कंपनियों औि संयकु्टत उपििों सदहत उसके नियतं्रण 

के अधीि सहायक या सहयोिी कंपनियााँ िखेाकंि के प्रावधािों का पूिी तिह पािि किें। 
 

II. यू.के. रिश्विखोिी अगधतनयम (UKBA) 

 

1 जुिाई, 2011 को यिूाइटेड ककंिडि (यू.के.) का रिश्वत-वविोधी अगधनियि, 2010 िािू हुआ। इस अगधनियि िें दो सािान्य अपिाधों को 
सश्म्िलित ककया िया है, श्जसिें रिश्वत की परे्कर् कििा, वादा कििा या देिा (प्रत्यक्ष रिश्वतखोिी), तथा रिश्वत के लिए अििुोध कििा, रिश्वत 

पािे या थवीकाि कििे के लिए सहित होिा (अप्रत्यक्ष रिश्वतखोिी) र्ालिि है। इसके तहत दो अन्य अपिाध भी निधाशरित ककए िए हैं, जो खास 

तौि पि वाखणश्ज्यक रिश्वतखोिी के िाििे को संबोगधत किते हैं। इस अगधनियि की धािा 6 के अंतिशत व्यवसाय प्राप्त कििे या बिाए िखिे 
अथवा व्यवसाय के सचंािि िें िाभ प्राप्त किि ेके इिादे स ेएक ववदेर्ी सिकािी अगधकािी की रिश्वतखोिी को अपिाध बताया िया है। इसके 

अिावा, अगधनियि की धािा 7 के अंतिशत एक वाखणश्ज्यक संिठि द्वािा रिश्वतखोिी को िोकि ेिें िाकाि िहि ेकी श्थथनत िें िए लसिे स ेकॉपोिेट 

उत्तिदानयत्व का निधाशिण ककया िया है। 
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अगधनियि की धािा 12 के प्रावधाि के अिुसाि, य.ूके. िें ककए िए अपिाध वहााँ के न्यायाियों के अगधकाि-क्षते्र िें आएाँिे, साथ ही य.ूके. के 

बाहि ककए िए ऐसे अपिाध भी उिके अगधकाि-के्षत्र िें होंिे बर्ते अपिाधी व्यश्क्टत का यू.के. के साथ घनिष्ठ संबधं हो, श्जसिें बिदटर् 

िािरिक या सािान्य रूप से बिटेि के निवासी, य.ूके. िें नििलित निकाय या थकॉदटर् साझेदािी के साथ सचंालित निकाय र्ालिि है। ककसी 
अपिाध के लिए दोषी पाए जाि ेवािे वाखणश्ज्यक संिठि पि जिुाशिा ििाया जा सकता है। अपिाध के दोषी पाए जािे वािे व्यश्क्टत को 10 

साि तक के कािावास या जुिाशिा, अथवा दोिों की सजा दी जा सकती है। 
 

III. भ्रष्टाचाि तनवािण अगधतनयम, 1988 (पी.सी. अगधतनयम), भािि 

 

सिकािी ववभािों िें भ्रष्टाचाि को िोकिे तथा भ्रष्ट आचिण िें र्ालिि िोक सेवकों पि िकुदिा चिाि ेऔि उन्हें दंडडत किि ेके लिए 

भ्रष्टाचाि निवािण अगधनियि, 1988 (पी.सी. अगधनियि) को काििू का रूप ददया िया था। इसिें एक संर्ोधि अगधनियलित ककया िया 
(सरं्ोधि अगधनियि) श्जसे 26 जुिाई, 2018 को िािू ककया िया। सरं्ोधि अगधनियि िें यह प्रावधाि है कक, कोई भी िोक सवेक जो या 
तो अपि ेलिए या ककसी अन्य व्यश्क्टत के लिए, िोक कतशव्यों का अिगुचत तिीके से या बेईिािी से निवशहि किि ेअथवा निवशहि किि ेके 

इिादे स,े या किि इस तिह के कतशव्यों का निवशहि किि ेके लिए ििा कििे अथवा ििा किवाि ेके लिए ककसी व्यश्क्टत स ेकोई 'अिुगचत 

िाभ' प्राप्त किता है, या थवीकाि किता है, या प्राप्त कििे का प्रयास किता है उस ेन्यूिति 3 (तीि) वषश औि अगधकति 7 (सात) वषश के 

कािावास का दण्ड ददया जाएिा, साथ ही वह जुिाशि ेके लिए भी उत्तिदायी होिा। सरं्ोधि अगधनियि के तहत 'अिगुचत िाभ' को कािूिी 
पारिश्रलिक के अिावा अन्य ककसी भी प्रकाि के परितोषण (यह लसिश  आगथशक परितोषण या धि िें अिुिानित परितोषण तक सीलित िहीं 
है) के तौि पि परिभावषत ककया िया है। 

 

संर्ोधि अगधनियि के अिसुाि, ककसी व्यश्क्टत द्वािा ककसी िोक सवेक को अिुगचत िाभ देिा दण्डिीय अपिाध िािा िया है, श्जसके लिए 7 

(सात) साि तक की कैद या जुिाशिा या दोिों की सजा दी जा सकती है। हािांकक, अिि ककसी व्यश्क्टत को अिुगचत िाभ देि ेके लिए वववर्/ 

िजबूि ककया जाता है, पिंतु वह ऐसा कििे के 7 (सात) ददिों के भीति सबंंगधत प्रागधकािी को इसकी सचूिा देता है, तो उस व्यश्क्टत को 
इसके लिए उत्तिदायी िही ंिािा जाएिा। सरं्ोधि अगधनियि के तहत ककसी वाखणश्ज्यक संिठि द्वािा एक िोक सवेक को रिश्वत देिे से 
संबंगधत अपिाध का निधाशिण ककया िया है, श्जसिें भाित िें नििलित औि व्यापाि किि ेवाि ेएक निकाय या साझदेािी स ेसंचालित निकाय 

के साथ-साथ भाित के बाहि नििलित या िदठत उि निकायों या साझेदािी से सचंालित निकायों को भी वाखणश्ज्यक संिठि के तौि पि 
परिभावषत ककया िया है, जो भाित िें अपिा व्यापाि कि िहे हैं। संर्ोधि अगधनियि िें वाखणश्ज्यक संिठिों तथा इसस ेजडुे व्यश्क्टतयों द्वािा 
ककए िए अपिाधों के लिए ववर्षे प्रावधाि िौजूद है। इसके प्रावधाि के अिुसाि, अिि कोई वाखणश्ज्यक संिठि पी.सी. अगधनियि की सूची 
िें र्ालिि ककसी भी अपिाध को अजंाि देता है, तो उस संिठि के प्रत्येक निदेर्क, प्रबधंक, सगचव या अन्य अगधकािी श्जसकी 'सहिनत या 
लििीभित' से अपिाध ककया िया था, को इसके लिए उत्तिदायी िािा जाएिा, जसैा कक PCA के अंतिशत थपष्ट रूप से वखणशत है। 
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अनलुग्नक B - ख़ििे के सकेंि 

 

हािांकक इसकी एक ववथततृ सूची प्रदाि िहीं की जा सकती है, किि भी सकेंत के रूप िें िीच ेकुछ सदंदग्ध ििेदेि या परिश्थथनतयों बािे िें बताया 
िया है, श्जिके प्रनत सभी किशचारियों को सावधाि िहिा चादहए – उन्हें ऐसे ककसी एक िाििे या सश्म्िलित रूप से एक से ज्यादा िाििे की 
जािकािी लििि ेपि, तुिंत अपिे रिपोदटिंि प्रबंधक या िखु्य आचाििीनत पिािर्शदाता को 'ख़तिे की सचूिा' देिी चादहए: 

 

i. यदद वकसी अनुबंध के विए तीसरे पक्ष के सिाहकार की आिश्यकता हो, वजसमें तीसरे पक्ष का प्रधान या माविक एक सरकारी 

अवधकारी है; 
 

ii. अिर व्यिसाय योग्यता के मानको ंपर खरा नही ंहो या संसाधनो ंका अभाि हो, यानी संभावित व्यािसावयक भािीदार प्रदान की जाने िािी 

सेिाओं के दावयत्व को पूरा कर पाने में असक्षम नजर आ रहा हो। वदखािटी सेिा अनुबंध, वजसके माध्यम से एक परामिा समझौते अथिा 

अन्य तरीको ंका उपयोि करके भ्रष्ट भुितान को छुपाया जाता है, जो ररश्वतखोरी या भ्रष्टाचार की िवतविवधयो ंमें िावमि होने के विए 

अपनाए जाने िािे वििेष तौर-तरीके हैं; 

 

iii. कोई भी संभावित भािीदार, जो िक्ष्ो ंको िैध तरीके से पूरा करने के बारे में वििरण प्रदान वकए वबना सििता की िारंटी देता है, या 

दािा करता है वक िह िाइसेंस या अन्य सरकारी अनुमोदन प्राप्त करने में पूरी तरह सक्षम है; 

 

iv. भुितान या वित्तीय व्यिथथा के असामान्य पैटना से जुडे िेनदेन भी इसी शे्रणी में आते हैं। असामान्य रूप से उच्च कमीिन का भुितान 

करने का अनुरोध संभावित भ्रष्टाचार का चेतािनी का संकेत देता है। कई बैंक खातो ंमें, संभित: विदेिी बैंको ंमें कमीिन जमा करने का 

अनुरोध वकए जाने पर अवतररक्त छानबीन करना जायि है; 

 

v. संभावित तौर पर जुडने िािा तृतीय पक्ष, जो प्रस्तावित अनुबंध में ABAC या धन-िोधन वनषेध से संबंवधत खंड को स्वीकार करने से 

इनकार करता है; 

 

vi. अवधग्रहण से पहिे, अिर यह स्पष्ट तौर पर मािूम हो जाए वक संभावित समकक्ष व्यस्क्त अथिा वनकाय ररश्वत देने या अन्य कानूनो ंका 

उलं्लघन करने अथिा असामान्य तरीके के िेनदेन में विप्त रहने के विए विख्यात है; 

 

vii. अिर वकसी पररयोजना में संभावित समकक्ष व्यस्क्त अथिा वनकाय या उसके सहयोिी को आिश्यकता से अवधक भुितान, या उनकी 

संदेहास्पद भूवमका हो; 
 

viii. यवद प्रस्तावित तौर पर जुडने िािा तृतीय पक्ष अपने जनक का वििरण प्रदान करने का विरोध करता है या असिि रहता है, अथिा 

उसके माविको,ं सहयोवियो ंया उप-ठेकेदारो ंके बारे में खुिासा नही ंवकया िया है, वजनके बीच िुल्क का बंटिारा होता है; 

 

ix. प्रस्तावित अनुबंध के तहत अनुरोध वकए जाने के बािजूद, यवद कोई तृतीय पक्ष अपने बही-खातो ंएिं ररकॉडा तक पहँच का अवधकार नही ं

प्रदान करता है। 
 

x. अिर एक सरकारी अवधकारी अपनी पसंद के वकसी खास तृतीय पक्ष, कंपनी या व्यस्क्त को चयवनत या वनयुक्त करने का सुझाि देता है, 

अनुरोध करता है, आग्रह करता है, िोर देता है, या माँि करता है, वििेष रूप से यवद उस अवधकारी के पास इस विषय के संबंध में 

वििेकाधीन अवधकार हैं।. 

 

xi. अिर तृतीय पक्ष कंपनी की भािीदारी के वबना सरकारी अवधकाररयो ंके साथ समझौता िाताा करने पर िोर देता है। 
 

xii. तृतीय पक्ष को प्रदान वकया िया िुल्क, कमीिन अथिा वदए िए छूट की मात्रा बािार में सामान्य रूप से प्रचवित दर की तुिना में 

असामान्य रूप से अवधक है। 
 

xiii. यवद तृतीय पक्ष ररश्वत देने के विए, अथिा ररश्वत की माँि करने के विए विख्यात है, या विर सरकारी अवधकाररयो ंके साथ "वििेष संबंध" 

रखने के विए विख्यात है। 
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अनलुग्नक C - कमाचारियों के सलए घोषणा-पत्र का प्रारूप 

 

 

िैं, िीचे हथताक्षि कििे वािा व्यश्क्टत, एतद्द्वािा प्रिाखणत किता हूाँ कक, 

 

• िैंि ेकंपनी की इस ABAC नीवत को अच्छी तरह से पढा और समझा है। 

 

• मैं इस बात की भी पुवष्ट करता हँ वक, कंपनी में अपने रोजिार के दौरान मैं इस ABAC नीवत की आिश्यकताओ ंका पािन करँूिा।  

 

• कंपनी के विए या उसकी ओर से अपने कताव्यो ंका वनिाहन करते हए, अथिा कंपनी के साथ रोजिार की अिवध के दौरान व्यस्क्तित तौर 

पर वकसी भी पद पर रहते हए मैं ररश्वतखोरी या भ्रष्टाचार के वकसी भी कृत्य, जैसा वक मैंने इस ABAC नीवत से समझा है, में िावमि नही ं

रहँिा और न ही इसमें िावमि होने का प्रयास करँूिा। 

 

• अिर मुझे इस ABAC नीवत के िैर-अनुपािन से संबंवधत वकसी भी मामिे की जानकारी वमिती है, तो मैं इस तरह के िैर-अनुपािन के 

मामिे को कंपनी के संबंवधत अवधकाररयो ंके समक्ष तुरंत प्रसु्तत करँूिा। 

 

 

किशचािी का िाि      _______________________ 

 

किशचािी का कोड     _______________________ 

 

पद (पदिाि)     _______________________ 

 

ववभाि      _______________________ 

 

ददिांक      _______________________ 

 

हथताक्षि      _______________________ 

                    


